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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos de operacién para el uso, consulta y descarga de
informacién sensible en las plataformas interbancarias definidas para la

operacién en la compafia SEEKERS S.A.S.

2. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del usuario aplicar el presente manual en sus actividades
diarias laboral para efectividad en sus operaciones. Al igual, que la custodia de
la informacion de ingresos o egresos, que repose en las diferentes plataformas

interbancarias usadas durante las actividades de operacion diaria.
3. DESCRIPCION DE PROCESOS
A continuacién, se describen las diferentes plataformas interbancarias:

e Plink

Es una plataforma tecnoldgica de informacidon y conocimiento del consumidor
gue permite conectar comercios y cliente final. Con el conocimiento estadistico
de los habitos y perfiles de consumo de los clientes, los comercios crearan

estrategias y ofertas de manera segmentada.

e Wompi

Es una pasarela de pagos que pone a tu disposicién los principales medios de

pago electrénico con el respaldo del ecosistema Bancolombia.

e Bold

Bold es empresa Endeavor Colombia, una organizacion lider a nivel mundial que

se dedica a impulsar la economia local y a potenciar negocios de alto impacto
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gue fomentan el desarrollo del pais. Esta vez nos ha seleccionado como empresa

con el potencial para escalar un modelo de negocio innovador con escala local,

regional y global.
3.1. Descarga de reportes Plink

e Ingrese a Google y busque a Plink Bancolombia

Y
L

Grupo Bancolombia
hitps:/iplink grupobancolombia com » plink 3
Plink - Grupo Bancolombia
sis de datos de Bancolombia, podras aumentas las ventas de tu
y empieza a vender mas.

e Al cargar la pagina, ubique en la zona derecha en la parte de arriba de la pantalla
“Iniciar sesidon” y de click para ingresar en Plink Bancolombia.

. Iniciar sesion
Ellnk Q Plink Como vender mas Blog

El reporte de tus
ventas 24/7

reporte en linea y cuando quieras. jFacil y rapido en

Plink
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e Ingrese con usuario y contrasefa asignado

Inicio de sesion

Email de la empresa

&

Caontrasefia

= @

Olvidé la contrasefa

A
No soy un robot e 4
reCAPTCHA
Privacidad - Condiciones

N

e En la pantalla principal de Plink, despliegue la barra de contenido de la plataforma,
dando click en el icono de menu en la zona izquierda.

Elglink

(@ Inicio
Mercado
29 Mis clientes

Conciliaciones

Reporte de temporada

@  Soporte

==Y

Unainiciativa 2= Bancolombia

2023
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e Seleccione y de click del menu desplegable la opcién de “Conciliaciones”

= Plink

(@ Inicio

Mercado
2% Mis clientes

Conciliaciones

Reporte de temporada 2 Q 25

2 Soporte

Unainiciativa 2 Bancolombia

e Al cargar la opcidn, le aparecera la posibilidad de descargar los informes de los
reportes de ventas realizadas con tarjetas de débito, crédito u otros medios de
pego. Seleccione el rango de tiempo segun sea su preferencia “Rango de dias” o
A\Y / H rn

Unico dia”.

Plink Concilciones &£ VERONICAARBEL .

Ten en cuenta

@ Plink es la plataforma en la que puedes consultar y descargar %
los reportes de las ventas realizadas con tarjetas débito, crédito
u otros medios de pago.

Llena los campos para generar el reporte

@® Rango de dias O Unico dia

Periodo de tiempo

Seleccione un periodo de tiempo B

s Puedes seleccionar periodos desde 1 dia como minimo y 31 dias como maximo por cada reporte.
= Contamos con informacion histérica de hasta 8 meses atrds, si necesitas informacion mas anfigua, contéctate con
nuestras lineas de atencion.

Formato del archivo

Seleccione una opcion g
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Para unico dia

e Seleccione la opcién de calendario, dando click en el icono correspondiente y
seleccione el dia de preferencia y de click en “Aceptar”.

Plink Concillaciones &, VERONICAARBEL...

O Rango de dias @ Unico dia

Periodo de tiempo

Seleccione un dia especifico i

s. si necesitas informacién més antigua, contéctate con

< Julio 2024

\
Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab L
|

LA reporte, te invitamos a ponerte

Iﬁenctcn en Bogota (601) 343 0006

s

e Posteriormente de la lista desplegable del formato del archivo y elija “XLSX
(Excel)”.

— Hil’lk Conciliaciones (\2, VERONICAARBEL o

O Rango de dias @ Unico dia

Periodo de tiempo

Seleccione un dia especifico [

» Puades selaccionar 1 dia coma méximo cada raporte
= Contamos con informacicn historica de hasta & meses alras, si necesitas informacion mas anfigua, contactate con
nuestras lineas de atencion

Formato del archivo

Coione una opcion N

(2 XLSX (Excel)
Q E TXT (Texto)

&2 CSV (Tabla)

Eil"lk ZBancolombia

Si tienes dudas o inquietudes sobre 1 informacion que visualizas en tu repone, e invitamos a ponerte
en contacto con tu audliar postventa o a través de nuestras lineas de atencion en Bogold (601) 343 0006
o a nivel nacional 018000129939
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e Posteriormente, al seleccionar las preferencias de click en “Generar”.

— ﬂlﬂk Conciliaciones

Periodo de tiempo
04/07/2024

» Puedes seleccionar 1 dia como maximo cada reporte

« Contamos con informacion histrica de hasta 6 meses alrds, si necesilas infermacion mdés antigua, contdctate con

nuestras lineas de atencion

Formato del archivo

(% .XLSX (Excel)

Generar
Q ﬂ ink Z Bancolombia

Sitienes dudas o inguieludes sobre la informacidn que visualizas en tu reporie, te invitamos a ponerte
en contacto con W auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencién en Bogota (601) 343 0006

0 a nivel nacional 018000129999

D, VERONICAARBEL

e En caso de que no existan datos del dia de eleccién, aparecerd un mensaje

notificando que no existen registros.

— E!il'lk Conciliaciones

Periodo de tiempo

O No encontramos registro de ventas para la consulta del reporte conciliar de la

fecha 2024/07/04 a 2024/07/04

Esto te puede pasar por alguno de los siguientes motivos

+ No tuviste transacciones, ni abonos de tus ventas en las fechas seleccionadas
+ Lainformacion de tus abonos para la fecha seleccionada aun no esta disponible.
Prueba con un rango de fechas diferentes o intenta ingresando mas tarde. Si el error

persiste, contactanos.

Plink ZBancolombia

Sitienes dudas o inquietudes sobre la informacién que visualizas en tu reporte, te invitamos a penerte
en contacto con tu auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencion en Bogota (601) 343 0006

0 a nivel nacional 018000129999

VERONICAARBEL.

e Pasados unos segundos, aparecera en la pantalla el cargue de la informacion,
anunciando “Generando conciliacion”. Posteriormente aparecera una ventanilla

flotante indicando “El reporte se ha generado con éxito”.
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. s
= Plink Concliaciones Generando conciliacion (1) &, VERONICAARBEL A4

Periodo de tiempo

El reporte 900986721_Reporte_Conciliar_20240729_ 20240729 xIsx se ha pd
generado con éxito

Nuestro sistema puede pMCesar tu solicitud en diferentes documentos dependiendo
la cantidad de registros. Revisa la carpeta de descargas de tu dispositivo.

Plink Z Bancolombia

Si tienes dudas o inquietudes sobre |a informacin que visualizas en tu reporte, te invitamos a ponerte
en contacto con tu auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencidn en Bogota (601) 343 0006
0 a nivel nacional 018000129999

e De click sobre el link generado e inmediatamente el archivo aparecera en la
carpeta de descargas del buscador o del computador. De click en el archivo.

12

o
ink Conciliaciones

Historial de descargas recientes @

900986721_Reporte_Conciliar_20240729
Periodo de tiempo 20240729 xlsx
El reporte L1 Reporte_Conciliar_ 20240729

generado con éxito Copia de Copia de Infografia Proyecto

de Ciencia moderno violeta azul (21.5 x
Nuestro sistema puede procesar tu solicitud en diferentes doci 33 cm) (1).pdf
la cantidad de registros. Revisa la carpeta de descargas de tu 278 :

Copia de Copia de Infografia Proyecto
de Ciencia moderno violeta azul (21.5 x
33 cm).pdf

Seleccione una opcion

Tu Historia Tips Cuidado de la Ropa
Minimalista Negro y Blanco.pdf

Hace 7 hora:

reporte_proveedores_2024-07-29.xls

97 B « Hace 1 dia

Plink = Bancolombia Historial de descargas completo

Si tienes dudas o inquietudes sobre la informacién que visualizas en tu reporte, te invitamos a ponerte
en contacto con tu auxikiar postventa o a través de nuestras lineas de atencién en Bogota (601) 343 0006
0 a nivel nacional 018000129999
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Le cargara un archivo Excel con los datos generados del dia.

H o :

Archivo [OETMM Insetar  Disposiciéndepdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda )  ;Qué desea hacer?

T :  D|E= |24y O

Ba ~ & = Freliminar ~ | [T~

Pegar N K S~ . $ v % wo| %8 9 Formato  Darformato Estilos de | ., B _ Ordenary  Buscary Complementos

~ condicional ~ comotabla v celda~ | = Formato filtrar ~ seleccionar ~

Portapapeles Fuente 1 Alineacién 1= Nimero N Estilos Celdas Edicidn C ~

0 ACTUALIZACIONES DISPONIBLES Las de Office estén listas para la 6n, pero antes tenemos que cerrar algunas Actualizar ahora X

116 i 1 v
A B C D E F G H I J K L M N o P (o} R z

1 NIT CODIGO E ORIGEN D TIPO TRAF FRANQUIC IDENTIFICFECHA DE FECHA DE CUENTA D VALOR COMPRA VALOR PR VALOR IVIVALOR IM VALOR TOTAL  VALOR COMI: VALOR RETEF VALOR RE'VALOR RTE | VAL

2 90093572] 19:133&&7 Electronic COMPRA MASTERC) REDEBAN 202@072& 20240729 57155553‘ $2.135.000,00 S s s - $2.135.000,00 -5 38.430,00 -5 32.02500 S - -$8.833890 S

3 [90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/REDEBAN 20240728 20240729 743000032 § 40000000 § - § - § -  $ 40000000 -$ 10.000,00 -$ 6.000,00 S - - 800,00 §

4 [30098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/REDEBAN 20240728 20240729 743000032 § 421.199,00 § - § - & -  § 42119900 -§10.529,98 -§ 631799 S - -$ 84240 §

5 [30098672122524706 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240728 20240729 743000032 § 150000000 $ - § - § -  $1500.000,00 -§ 37.500,00 -522.500,00 S -  -$3.000,00 $

6 '50068572]'27.524706 Electronic COMPRA  VISA REDEBAN '20240727 '20240723 '743000032 $ 374.400,00 $ - $ - $ - $ 374.400,00 -5 9.360,00 -$ 5.616,00 S - -5 748,80 §

7 [90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/ REDEBAN 20240727 20240729 743000032 $  44.000,00 $ - s - s - $  44.000,00 -5 1.100,00 -$ 660,00 $ - -5 8800 S

8 90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/ REDEBAN 20240727 20240729 74300003z §  44.000,00 $ - S - S - $  44.000,00 -5 1.100,00 -5 660,00 S - -5 8800 $

9 '90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC) REDEBAN 20240726 20240729 743000032 § 545.082,00 $ - 3 - 3 - $ 545.082,00 -$ 13.627,05 -$ 8.176,23 $ - -$1.090,16 $

10 "90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC) REDEBAN 20240726 20240729 743000032 § 1.350.000,00 $ - 3 - 3 - $ 1.350.000,00 -$ 33.750,00 -$20.250,00 $ - -$2.700,00 $

11 "90098672122524706 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240725 20240726 743000022 $ 2.400.000,00 $ - 3 - 3 - $ 2.400.000,00 -$ 60.000,00 -$ 36.000,00 $ - -$4.800,00 $

12 "90098672119433887 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240722 20240723 '57165552¢ $ 2.020.000,00 $ - s - s - $2.020.000,00 -$ 36.360,00 -$30.300,00 $ - -$8362,80 $

13 "90098672119433887 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240722 20240723 '57165552¢ $ 1.926.100,00 § - s - s - $1.926.100,00 -$ 34.669,80 -$28.891,50 $ - -$7.97405 $

14

15

16

17

18

13

20 —

[[=
[«]

Reporte Con

Para Rango de dias:

Seleccione el rango de dias, elija la fecha inicial y la fecha final de la cual desea
recargar el reporte. De click en “Aceptar”

— _E_'Iﬂk Conciliaciones
W Kango de alas W uUnico ala

Periodo de tiempo

Seleccione un periodo de tiempo o

» Puedes seleccionar periodos desde 1 dia como minimo y 31 dias como maxime por cada reporte
« Contamos con informacion histdrica de hasta & meses afrds, si necesitas informacion mas antigua, contdctate con
nuestras lineas de atencion.

Ultimos 7 dias Ultimos 30 dias

< Junio 2024 Julio 2024
Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab

d 1 2 3 4 5 6
2 3 4 5 6 7 8 T 8 9 10 1 12 13
9 0 N 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20
6 17 18 19 20 21 22 21 22 23 24 25 s 2T

23 24 25 26 27 28 29 28 29 30
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Posteriormente de la lista desplegable del formato del archivo y elija “XLSX
(Excel)”.

= Plink

Conciliaciones

D VERONICAARBEL..

O Rango de dias @ Unico dia
Periodo de tiempo

Seleccione un dia especifico

= Puedes seleccionar 1 dia como maximo cada reporte.

« Contamos con informacion historica de hasta 6 meses alrds, si necesitas informacion mas anigua, contctate con
nuestras lineas de atencion.

Formato del archivo
cione una gpcicn

Ay

L= XLSX (Excel)
Q E TXT (Texto)

&) ¢SV (Tabla)

Plink

ZBancolombia

Si tienes dudas o inguietudes sobre 1a informacion que visualizas en tu repore, & invitamos a ponerte
en contacto con tu auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencién en Bogotd (601) 343 0006
0 a nivel nacional 018000129938

Posteriormente, al seleccionar las preferencias de click en “Generar”.

= Plink

Conciliaciones &, VEROMNICA ARBEL
Periodo de tiempo

04/07/2024

-

Fuedes seleccionar 1 dia como maximo cada reporte

Contamos con informacion historica de hasta 6 meses atrds, si necesitas informacion mas antigua, contactate con
nuesiras lineas de atencion

Formato del archivo

% .XLSX (Excel)

Generar

Plink Z Bancolombia

Sitienes dudas o inquietudes sobre la informacion que visualizas en tu repone, te invitamas a ponere
en contacto con W auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencidn en 509013 (601) 343 0006
0 & nivel nacional 018000129999
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e En caso de que no existan datos del dia de eleccién, aparecerd un mensaje
notificando que no existen registros.

= Plink Conciliaciones 8, VERONICAARBEL

Periodo de tiempo

@ No encontramos registro de ventas para la consulta del reporte conciliardela
=~ fecha 2024/07/04 a 2024/07/04

Esto te puede pasar por alguno de los siguientes motivos

+ No tuviste transacciones, ni abonos de tus ventas en las fechas seleccionadas

+ Lainformacion de tus abonos para la fecha seleccionada aln no esta disponible.
Prueba con un rango de fechas diferentes o intenta ingresando mas tarde. Si el error
persiste, contéctanos.

Plink Z Bancolombia

Sitienes dudas o inquietudes sobre la informacién que visualizas en tu reporte, te invitamos a ponerte
en contacto con tu auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencién en Bogota (601) 343 0006
0 a nivel nacional 018000129999

e En caso de que existan registros, pasados unos segundos, aparecera en la
pantalla el cargue de la informacidon, anunciando “Generando conciliacién”.
Posteriormente aparecera una ventanilla flotante indicando “El reporte se ha
generado con éxito”.

- R
= Plink | corctaonss Generando concilizcion (10 8, VERONICAARBEL .

Periodo de tiempo

El reporte 900986721_Reporte_Conciliar_20240729_20240729 xlsx se ha X
generado con éxito

Nuestro sistema puede pMCesar tu solicitud en diferentes documentos dependiendo
la cantidad de registros. Revisa la carpeta de descargas de tu dispositivo.

Plink ZBancolombia

Siienes dudas o inquieludes sobre 1a informacién que visualizas en tu repone, te invitamos a ponere
en contacto Con tu auxiliar postventa o a través de nuestras lineas de atencion en Bogota (601) 343 0006
0 a nivel nacional 018000129999

e De click sobre el link generado e inmediatamente el archivo aparecera en la
carpeta de descargas del buscador o del computador. De click en el archivo.
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ﬂink Conciliaciones

Historial de descargas recientes

®

900986721_Reporte_Conciliar_20240729

Periodo de tiempo

El reporte L5 Reporte 20240729
generado con éxito

20240729 xIsx

Nuestro sistema puede procesar tu solicitud en diferentes doci 33 cm) (1).pdf

la cantidad de registros. Revisa la carpeta de descargas de tu

Copia de Copia de Infografia Proyecto
de Ciencia moderno violeta azul (21.5 x

Copia de Copia de Infografia Proyecto

Seleccione una opcién

33 cm).pdf

Tu Historia Tips Cuidado de la Ropa

Minimalista Negro y Blanco.pdf

reporte_proveedores_2024-07-29.xls

Plink = Bancolombia Historial de descargas completo

Si tienes dudas o inquietudes sobre la informacion que visualizas en tu reporte, te invitamos a ponerte

en contacto con tu auxikar postventa o a través de nuestras lineas de atencién en Bogota (601) 343 0006

0 a nivel nacional 018000129999

e Le cargara un archivo Excel con los datos generados del dia.

H - :

Archivo [OTSSMM insertar  Disposiciondepagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda D ;Qué desea hacer?

Inic. ses.

de Ciencia moderno violeta azul (21.5 x

i x| ==Ho- |2 = B | B - | 2 je)
D £~ Calibri A A Eﬂ)}- a0 General 5] g‘& D Betrmionr + | T~ ZY
Pegar N K 5~ i« § - o om 4 0 Formate  Dar formato Estilos de | ., ; _ Ordenary  Buscary | Complementos
- condicional  comotabla~ celda~ | 2= Formato filtrar > seleccionar ~
Portapapeles Fuente Il Alineacion [l Nuamero [ Estilos Celdas Edicidn Complementos -~
ﬂ ACTUALIZACIONES DISPONIBLES Las actualizaciones de Office estdn listas para |a instalacién, pero antes tenemos que cerrar algunas aplicaciones. Actualizar ahora xX
L16 - i v
A B c D E F G H 1 J K L M N o P aQ R []
1Nt CODIGO E ORIGEN D TIPO TRARFRANQUICIDENTIFIC, FECHA DE FECHA DE CUENTA D'VALOR COMPRA VALOR PR VALOR V£ VALOR IM VALOR TOTAL  VALOR COMI: VALOR RETEF VALOR RE VALOR RTE| VAL
2 soosssm 15433357 Electronic COMPRA  MASTERC/ REDEBAN 20240723 20240723 TS7165553¢ § 2.135.00000 $ $ $ $2.135.000,00 -$ 38.430,00 -$ 32.025,00 $ -$8.838,90 §
3 [90098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/REDEBAN 20240728 20240729 743000032 $  400.000,00 $ $ $ $  400.000,00 -$ 10.000,00 -$ 6.000,00 % -5 800,00 $
4 30098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/REDEBAN 20240728 20240729 743000032 $  421.199,00 $ $ $ $ 421.199,00 -$10.529,98 -$ 6.317,99 $ -5 842,40 $
5 30098672122524706 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240728 20240729 743000032 $ 1.500.000,00 $ $ $ $ 1.500.000,00 -$ 37.500,00 -$ 22.500,00 $ -$ 3.000,00 $
6 |30098672122524706 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240727 20240729 743000032 $  374.400,00 $ $ $ $ 374.400,00 -$ 9.360,00 -$ 5.61600 % $ 74880 $
7 [50038672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/REDEBAN 20240727 20240729 743000032 $  44.000,00 $ $ $ $  44.000,00 -$ 1.100,00 -$ 660,00 $ $ 8300 $
8 '50098672122524706 Electronic COMPRA MASTERCREDEBAN 20240727 20240729 743000032 §  44.000,00 $ $ $ $  44.000,00 -$ 1.100,00 -$ 660,00 $ $ 8200 $
5 '50098672122524706 Electronic COMPRA MASTERCREDEBAN 20240726 20240729 743000032 § 545.082,00 $ $ $ $ 545.082,00 -$13.627,05 -$ 8.17623 $ $1.090,16 $
10 [30098672122524706 Electronic COMPRA MASTERC/ REDEBAN 20240726 20240729 743000032 § 1.350.000,00 $ $ $ $1.350.000,00 -$ 33.750,00 -$ 20.250,00 $ $2.70000 $
11 [30098672122524706 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240725 20240726 743000037 § 2.400.000,00 $ $ $ $2.400.000,00 -$ 60.000,00 -$ 36.000,00 $ $ 480000 $
12 /50098672119433887 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240722 20240723 571655535 § 2.020.000,00 $ s s $2.020.000,00 -$ 36.360,00 -$ 30.300,00 $ $8.36280 S
13 50098672119433887 Electronic COMPRA VISA REDEBAN 20240722 20240723 571655535 § 1.926.100,00 § $ s $1.926.100,00 -5 34.669,80 -5 28.891,50 $ -$7.974,05 $
14
15
16
17
18
19
20 =
21 &
Reporte Conciliar ® [4] [+

Nota: después de generado el reporte en Excel se debe filtrar por CODIGO
UNICO del establecimiento de comercio para revisar la informacion al detalle de
los pagos recibidos en el valor de venta, identificar los descuentos y finalmente

el valor que ingresa al banco.
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CODIGO UNIDO GLOW MEDELLIN 22524706.
CODIGO UNICO CONNECT BOGOTA 19433887.
3.2. Wompi

e Ingrese al buscador de su preferencia y busque a Wompi BANCOLOMBIA.

G-jfa’l_gle y“ wompi bancolombia X | & @& Q
Todo Imigenes Noticias Videos Shopping Libros Maps i Mas Herramientas
Iniciar sesién Desblogueo  Telefono | PSE Pagos = Taretadecrédito  Clave dindmica Funciona >

= Bancolombia Personas
* https:/www bancolombia.com » pagos » pagar-tarjeta-cr.. }

Paga tu tarjeta de crédito Bancolombia a través de Wompi/ ...

Puedes pagar tu pago minimo tanto en pesos como en ddlares, tu pago total tanto en pesos
como en dolares, y otro valor que desees abonar a la tarjeta

W Wompi .

= nttps/wompico

Wompi — Vendes mas y mas facil

Una solucién de Bancolombia, enfocada a BQHIZBI' los negocios de pequaﬁas y medianas
empresas facilitando diferentes medios de pago.

e Al cargar la pagina principal de la plataforma, de click en la opcién de “Inicia
sesion”.

&5 Colombia Crea tu cuenta . .
Inicia sesion
Qué esWompi?  Soluciones Lo buenode Wompi  Planesy tarifas

Wompi

Llegaamasdel?
millones de clientes
potenciales que
usan DaviPlata.

Una de las billeteras mas grandes del pais ya esta
disponible en Wompi.

Aumenta tus ventas
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Ingrese con el usuario, correo electrénico y contrasefia.

Wompi

iBienvenido de vuelta!

Correo electrénico
{ =N
L
Contrasefa
OJ
¢Olvidaste tu contrasefia?

No tienes una cuenta?

Registrate aqui —>

e Busque en la parte izquierda de la pantalla, del menu elija dando click sobre
la opcion “Link de pago personalizado”.

2 wicio

5

Link de pago personalizado

\gn general de saldos (ves de Julio)

®) )
Acredtado Saldo disponitie En Gapersdn
$605.195,19 ‘ $0,00 0 $0,00

Descarga la nueve
App Wompi

Y lleva el control de tu negocio en tu celular,

Disporitie ex
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e Al cargar, de click en la opcién “Crear link de pago”

(@ Crear link de pago

% Uik de pago persomalizado

apto 108

COP $619.950,00

RESERVA 8 DE SEPTIEMBRE
COP $925.000,00

Reserva det 26

COP $619.950,00

RESERVA
COP $500.000,00

e Posteriormente al cargue de la informacidn, diligencie los datos solicitados,
como nombre claro del producto o servicio, descripcion, precio, adicional a
configuraciones como imagen del producto, si se debe solicitar numero de
documento de la persona que va a realizar el pago y si el pago va a ser
diferido en cuotas o no.

Wompi
Liena los siguientes datos

resaltados con asterisce” 50 .
Informacién bisica

Nombre del Products o Servicio
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E>

R

(B

<G>

[ES

Al finalizar el diligenciamiento de la informacién, de click en la opcién “Crear
link de pago”.

W i
vvompi . sinutason
€scoge el método de pago
s document dad del pagador
pago
coP $50.000
e pog P
B Métodoa
S
™ MétodoB
. &
00 méodoc
k de
digo de producto o SK

Crear link de pago \

Automaticamente se creara el Link de pago con un coédigo QR que debe ser
compartido a la persona para la realizacién del pago.

\AIOITIPi < Viendo link de pago

Inicio
Detalles del link de pago i Compértelo
Transacciones
Link de pago genérico i I
Link de pago genérico FE . checkout.wompi.co/l/fdjkWh (7
COP $619.950,00
) COPIAR AL PORTAPAPELES

Link de pago personalizado
aloojamiento del 31 al 5 de agosto

Reportes Escanea o comparte este cédigo QR con tu celular:

Estado Activo
Desembolsos

{Uso Gnico? si
Disputas

;Solicitar informacién de envie? NO
Procedimientos

:Solicitar documento de identidad del si
Debugger pagador?
Desarrolladores Creado el Biul 20

© 10:01 AM

Roles y Usuarios

Aprende con Wompi O Compartir en Whatsapp

Cuenta comercio
€ Compartir en Facebook

Documentacion

X Compartir en Twitter

Salir
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e El cliente debera diligenciar los datos personales para poder realizar el pago
por el medio destinado.

ragoa

Seekrs SAS

Informacion de envio

Completa aqui la informacién de envio para continuar con tu pago:

Direccién

alojamiento

$500.000 COP 77676

Apartamento / Interior / Oficina / etc. (opcional)

glow CUNDINAMARCA

O Pais de residencia Departamento
Colombia Distrito Capital de Bogota
Ciudad Cédigo postal (opcional)
medellin 050021

Nomibre de quien recibe (opcional)

Celular o Nimera telefénico

+57 3105449460

© Continuar con tu pago

P . ,
egas @ Elige un método de pago
Seekrs SAS
VISA Transfiere con tu
P . . cuenta
alojamiento e Paga con tus tarjetas (shorro o corriente
E Bancolombia)
$500.000 cor
glow
.N Paga con tu cuenta Paga con tu cuenta PSE
@ Nequi g2
Wompi

= Bancolombia

Nota: Los links personalizados son esenciales cuando el establecimiento debe
indicar el valor a pagar por el cliente.

Para generar reportes:

e Seleccione del menu ubicado en la zona izquierda de la pantalla principal la
opcion de “Reportes”.
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\_I_Vompl Reportes: Pasarela de pagos

@ nicio

~ Transacciones

B Link de pago genérico Reportes de tu Comercio Ver reportes Administrar reportes |
®  Link de pago personalizado
¢Cémo quieres ver tus reportes? Filtros @
[ Reportes - - B o
[l Reportes estandar Zi/ &} Reportes personalizados ‘ Tipo de reporte \1 1/ B 08/07/2024 - 07/08/2024
B Desembolsos — ~

Reporte generado en el periodo: (Julio 08 del 2024 - Agosto 07 del 2024)
S Disputas

Tipo de reporte Fecha de reporte

Seleccione “Tipo de reporte”. En el Reporte diario de transacciones se pueden
observar los movimientos del dia. En el reporte semanal permite visualizar el
movimiento en el rango de la semana que se elija. Seleccione el tipo de reporte
y de click en “Aplicar”.

Filtros @

<: Tipo de reporte >< 08/07/2024 - 07/08/2024 >

07 del 2 tii] Reporte semanal de transacciones

(] Reporte diario de transacciones

Reporte diario desembolso

( Borrar ) Aplicar

G
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o Seleccione de la pregunta “¢Qué documento necesitar?” la lista
desplegable y elija la opcidn de “Reporte de transacciones”.
J Seleccione el periodo a consultar. Elija la fecha exacta de consulta segun

aplique a Dias o semana.

Reportes: Pasarela de pagos
Wompi

Inicio

Z%  Transacciones . Administrar reportes )

Reportes de tu comercio ministrar reportes )
[ Link de pago genérico
- ;Como quieres ver tus reporte<? Eiltrac @
%  Link de pago personalizado

| 2024 agosto 2024 septiembre bd
(& Reportesestindar | {3 Re
Reportes 7 hom ib
@  Desembolsos Reporte generado en el periodo: (A 1 2 3
Tipo de reporte R 5 6 7
S Disputas
Reporte diario de transacciones e

[,

&  Procedimientos
(& Debugger

<[> Desarrolladores

L

e Posterior de seleccionar el rango de fecha el sistema indicara al costado
derecho la fecha seleccionada para generar el reporte. Dar click en

“Descargar”

Reportes de tu comercio AdrninigtrarrepormSD

{Como quieres ver tus reportes? Filtros @

Reportes estandar C@ Reportes perSunalizadoS) (: Tipo de reporte >< 01/08/2024 - 07/08/2024 )

Reporte generado en el periodo: (Agosto 01 del 2024 - Agosto 07 del 2024)

Tipo de reporte Fecha de reporte

Reporte diario de transacciones  Jueves, 01/08/2024
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La pantalla indicara el estado del reporte “"Descargando reporte”.

Reportes: Pasarela de pagos

iDescargando Reporte!

Tu reporte se encuentra en proceso de

descarga.

El archivo se descargara a la carpeta de descargar designada

. . - =
€ G % comercioswompico/documents * 0 & %

REpOﬁES: Pasarela de Pagos Historial de descargas recientes ® lA

@ 307-24-report-rs- 2242 [ [A
PXKZtCW6Xe3CNLIS1iDNfozwsS4balY
V00O (1) csv

Q Inicio 4398« listo

Wompi

Abra el archivo en Excel y seleccione la COLUMNA A

Inicio Insertar  Disposicion de pagina ~ Formulas ~ Datos  Revisar  Vista  Ayuda  PowerPivot Q {Qué desea hacer? 2 Compartir

o & Calibri Vit VAN T = B Ajustar texto General v S = 4 =y %x fserar© E ’ 97 p
e . e T - X Eliminar * | 4| v
e (MEE|E- Bconbrarycvar - § - % UsE | SO et e | Bromao | &+ ) o

Portapapeles & Fuente = Alineacion ] Nimero = Estilos Celdas Edicion ~

9- vVAITHEAER T

0 POSIBLE PERDIDA DE DATOS Algunas caracteristicas del libro se pueden perder si lo guarda como CSV (delimitado por comas). Para conservar estas caracteristicas, No mostrar de nuevo Guardar como. o

guérdelo como archivo de Excel

Al - fr  id de la transaccion fecha,referencia,monto,iva,impuesto al consumo,moneda,medio de pago,email del pagador,nombre del pagador,telefono del v
A B C D E [F G H I J K L M N [o]) -

1 |id de la trangaccion,fecha,referencia,monto,iva,impueste al consumao,moneda,medio de pago,email del pagador,nombre del pagador telefono del pagador,comisiA®n,iva comisiA®n,reteica, reteiva,retefuen

2 |1188158-1722353342-45884,30-07-2024 10:29,fdjkWh_1722352962_7DjkFigT!,619950.00,0.00,0.00,COP CARD, jorgerodriguez@cisco-consulting.com Jorge Rodriguez,+18572724235,12399.00,2355.81,0.00,0

3 |1188158-1722538235-84312,01-08-2024 13:50,221898,1850010.00,0.00,0.00,COP,CARD, nataliatru@hotmail.com Natalia Trujillo, +447928616287,37000.20,7030.03,0.00,0.00,27750.15, 251819, ,

4 [1188158-1722271950-99593,29-07-2024 11:52,yLXKaA_ 1722271873 _8KTITKDNqg,925000.00,0.00,0.00,COP,CARD, rennisilva@gmail.com,RENNIS OLIVEIRA DA SILVA, +5583998585168,18500.00,3515.00,0.00,0

5

6

7

8

9

10

1

12

13

14

15

16

17

10

Organice el archivo, en el costado superior derecho del archivo seleccione
Datos/ Texto en columnas/ Delimitado/ Siguiente.
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seleccionando: Tabulacién/ Coma/ Siguiente.

Organice el archivo de la siguiente de manera, costado superior del archivo,

a3 caracterizticas def libeo se oueden nerder si o auarda como CSY {defmitado por comas) Para conservar estas caractansticas

elo como archive de  Asistorte para conwertir texto en columnas - paso 2 de 3

? X
id de |3 transad Esza parcata le PROTTE ST 106 SOPRracores CONTenItos 40 106 datod. Se pueds wer COMO Camdia o 1eno en ador,nom|
vEla previa.
D | A 1
a,monto,ivajmpu | | pagador,
T -
37-31 08:45:44 VP B revoce eekers.cor
m Consader r soparadon es CONEOUtUS COMO UNO A0
. Loma
Collficedor de eyt
b
Ot
Yata previa de Jos dalos
| de la Lranxas n Lecha referencia nto | ve e al comwumo poneda
D=V}
| Cancelar « Agss Siguiere » Ciralzar
121-PXkZt (8

—
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e Organice el archivo de la siguiente manera: costado superior del archivo
seleccionar: Siguiente/ Finalizar.

sticas del libro se pueden perder silo auarda como CSV (delimitado por comas). Para conservar estas caracteristicas,

irchivo de| Asistente para convertir texto en columnas - paso 3 de 3 ? X
a transac Esta pantalla permite seleccionar cada columna y establecer el formato de los datos. jador,noi
D Formato de los datos en columnas L
A o General B
fva,ImpLy ~ ‘General’ convierte los valores numéricos en niimeros, los valores de fechas | pagado
15:44, yP( '\ Texto en fechas y todos los demés valores en texto. leekers.c
pu
) Fecha: | DMA & Avanzadas..

_J) No importar columna (saltar)

i

Destino: | $A%1

¥

Vista previa de los datos

Ceneral seneralceneriGeneral Cenerall
referencia monto [iva [impuesto al consumo moneda

Cancelar < Atras Siguiente =

@

e Podra visualizar los datos organizados y analizados.

Al = I id de la transaccion v

A B © D Ef F G H | J K [ M N o -
id de la trans|fecha referencia monto iva impuesto al imoneda medio de pa email del pagnombre del jtelefono del comisif’n  iva comisiA’r reteica reteiva retef
1188158-172 #n###nuss fdjkWwh_172:619950.00 0.00 0.00 CcopP CARD jorgerodriguiJorge Rodrig 1,8573E+10 12399.00 2355.81 0.00 0.00 9299
1188158-172 HHEHHHIEHY 221898 1850010.00 0.00 0.00 cop CARD nataliatru@F Natalia Trujil 4,4793E+11 37000.20 7030.03 0.00 0.00 27751
1188158-172 #uisaniisd yLXKaA_1722925000.00 0.00 0.00 cop CARD rennisilva@gRENNIS OLIV  5,584E+12 18500.00 3515.00 0.00 0.00 1387

N oL e WA
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3.3. Bold

Ingrese al buscador de su preferencia, busque y de click Bold Datafono

C-:glg|e g‘ bold datafono X & & Q
Todo Imagenes Shopping Videos  Not Maps Libros i Mas Herramientas
Mejor valorados Abierto ahora Descargar Iniciar sesion Trabaja con nosotros Simulador

@ Resultados para Gran Ameérica - Elegir area

Patrocinado

bold.co
https:/ienda.bold.co » datafono > bold-plus

batd

Bold.co Empresa Colombiana | Aprovecha la promo en tarifas
No pierdas ni una venta en julio y pide tu datafono o registrate para usar link de pago.
Recuerda que con Bold tienes datafonos, links de pago o pasarela de pago para W negocio.

% Llamanos

Adquirir datéfono

Registrate en minutos sin papeleos Pide tu datafono en minutos

Tarifas de servicio
Mump\es lal]elas una sola tarifa No pagas arriendos o0 mensualidades

Datafono Portatil
Datafono Bold Smart Con wifi gratis

Recibe pagos por un Link
Tu datafone incluye link de pago Cobra con link por redes sociales

Tarifas y comisiones Bold
Tarifa base de 2.89% + $900 + Imp. Calclla cuanto pagarias aqui

De click en “Iniciar sesién” en la pagina principal.

iCuknto vas & cobear?

$5.000

Dataf

Funciona

Comprar Precio

$149.000 COP

' @

2 Comparte

Agregar al carrito
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e Ingrese el correo electrénico vinculado al datafono Bold. De click en
“Continuar” para avanzar.

bzld
—
A 4
Inicia sesion con tu correo y
contrasena
Correo electréonico®
e Digite la contrasefa. De click en “Continuar” para avanzar.
beld

Inicia sesion con tu correo y
contrasena
appartstudiosph@gmail.com Editar

Contrasena*

©
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Para generar Link de pagos

linea”.

Seleccione del menu, ubicado en la zona izquierda de la pantalla “Pagos en

cumn o

Pagos en linea
EDIFICIO APPART

STUDIOS PH
Herramientas online

@ Pagos en linea

Ultimos pagos recibi

\ Link de pago

v &

8 "
Ef Link de pago
[5 Link de pago
~,  Link de pago
74

(1) Cerrar sesién

Pagos en linea
EDIFICIO APPART

STUDIOS PH
Herramientas online

$70.000

$155.000

$187.000

$181.000

Yer mas en el historial

De click en la opcidn “Links de pago”.

Boton de pagos

Descubre mas

& rlugins

2Qué necesita tu negocio para seguir creciendo?

Responder

£Sabes por qué tus cobros son seguros con
nosotros?

motor de fraude
3D Secure

Quiero saber mas

cum o

nJ " '

® Pagosenlinea

Links de pago

=

compdrtelos con tus clientes para cobrar

s

Descubre mas

Eii]

— @ Unkdepsgo

®

Link de pago

o, Link de pago

)

Link de pago

&

() Cerrar sesién

$70.000

$155.000

$187.000

$181.000

Ver mas en ¢l historial

& Plugins

2Qué necesita tu negocio para seguir creciendo?

Responder

Sabes por qué tus cobros son seguros con
nosotros?

motor de fraude
3D Secure
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e De click en el icono “Yo ingreso el monto” para generar el link de pago

< Links de pago L montos miximes

EDIFICIO APPART
STUDIOS PH

W Yoingreso el monto

jonto

Descubre mas
Aprende a crear links de pago Aumenta tus
ventas!

1

[6‘9 \3) :
B o ;
o R

W ragoseniine

Saber mis

Queremos
escucharte

Participar

- E e —Q

() Cerrar sesion

e Al cargar ingrese el valor correspondiente a debitar por el huésped.

Crea un link

( ¢Qué valor quieres cobrar con tu link?

Monto a cobrar

copP
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Crea un link

<

De click en “Continuar”.

¢Qué valor quieres cobrar con tu link?

Monto a cobrar

<= $10.000

Subtotal $10.000
Impuesto  Agregar $0
Propina Agregar %0
Total a cobrar $10.000

e Para finalizar de click en “Crear link de pago”.

Crea un link

<

¢Cémo quieres personalizar tu link?

Agrega una foto de tu producto @

G Subir imagen L

Describe tu preducto o servicio

Vencimients del link
Ellink nunca se vence @

- Crear link de pago
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e Comparta el link generado, ya sea enviando link directamente por el canal
de comunicacién o enviando el link por correo electrdnico.

Links de pago

Comparte tu link

COP $10.000

Vence en 24 horas

y Copiar link Copiar

B4 Compartir por correo

n
2
=

Para generar reportes:

e Seleccione del menu ubicado en la zona izquierda de la pantalla principal la
opcion de “Reporte y certificados”.

EDIFICIO APPART

;Queée documento necesitas?

STUDIOS PH
Selecciona una opcién
@ Inicic N
[ Historial de transacciones
B Reportes y certificados ¥ |
T T
R Comprar Datafono Documentos generados
@ Beneficios tributarios
Ti Fech | CD
Gy Integraciones ipo de echa de Solicitado por Fecha de la solicitud Descarga.
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Seleccione de la pregunta “éQué documento necesitar?” la lista desplegable
y elija la opcién de “Reporte de transacciones”.

EDIFICIO APPART
STUDIOS PH

¢Qué documento necesitas?

Selecciona una opcién

Reportes y certificados

Elija la fecha exacta de consulta segun aplique a Dias o Meses.

te de transacciones I

> Recomienda Bold
COmprar DEtafend Documentos generados
Beneficios tributarios
jraciones Tipo de Eechajdel Solicitado por Fecha de la solicitud
documento documento

Seleccione el periodo a consultar.
Selecciona un periodo
) N
(@) Diario Mensual

Salarrinna Lima Ansidn
junio 2024 julio 2024

L MM 1 VvV 5 D L M M 1 WV 5 D
27 28 29 30 3 2 2 3 4 5 & 7
3 4 5 6 7 8 2 g 2 10 12 13 14
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e Al definir fecha exacta de click en “Generar”

EDIFICIO APPART . .
(Qué documento necesitas?

STUDIOS PH Los reportes reflejan
Selecciona una opcién transacciones realizadas
desde las 00:00 am hasta las
Q Inicio Reporte de transacciones e
2359 pm
@ Pagos en linea

Selecciona un periodo
@ Historial de transacciones

Diario ®) Mensua
H Reportes y certificados
™ . Ao Maes
4 Rec enda Bold
2024 A Abril A

¥ comprar Datafono

ﬁ Beneficios tributarios
</* Integraciones @

e El archivo aparecera cargado de la siguiente forma, alli podra descargarlo
como archivo.
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STUDIOS PH
Documentos generados
Inicio f
0| Tipo de Fecha del
P Solicitado por Fecha de |a solicitud Descarga
documento documento
@ Pagos en linea
Historial de transaccio Reporte de
@ [Sronielaemnsaceiones P k Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 25 de 2024 &,
transacciones
E] Reportes y certificados
i R ted
ﬂ? Recomienda Beld epor e‘ ¢ Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 18 de 2024 &,
transacciones
E Comprar Datafono
s - Reporte de
#  Beneficios tributarios P Junio de 2024 veronica Arbelaez Julio 10 de 2024 b

transacciones
<

Integraciones

e Para obtener el archivo modificable Excel, de click en el icono de descarga.
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[ S Tipo de Fecha del s )
P Solicitado por Fecha de la solicitud Descarga
@ documento documento
Pagos en linea
(@ Historial de transacciones Reporte de
ot i Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 25 de 2024 ¢
transacciones l l
L Reportes y certificados
Re Bold Reporte de
Y Recomienda B ks Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 18 de 2024 4 L2)
transacciones
¥ Comprar Datafo
Bene ributar Reporte de
# BstHbuTano ; Junio de 2024 veronica Arbelaez Julio 10 de 2024 2]

transacciones
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e El archivo se descargara a la carpeta de descargar designada.

Sistema de Informa... & Adobe Acrobat
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STUDIOS PH
Documentos generados

Reporte_mensual_de_transacciones_202

4-07 (1).xlsx
97KB~

marcadd

Reporte_mensual_de_transacciones_202

4-07.xIsx
97K~

() Inicio Tipo de Fecha del - .
Solicitado por Fecha de la solicitud Descarga
documento documento
@ Pagos enlinea
@ Histerial de transacciones Reporte de . -
Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 25 de 2024 b
transacciones
=| Reportes y certificados
Recomienda Bold Reporte de . i i
ﬁ \J b X Julio de 2024 veronica Arbelaez Julio 18 de 2024 &,
transacciones
\;;' Comprar Datafono
neficioc arios Reporte de .
# meneficios wibutarios Junio de 2024 veronica Arbelaez Julio 10 de 2024 b
transacciones
<y Integraciones
H = Reporte_mensual_de_transacciones_2024-07 (1) [Vista protegidal - Excel Lt - u A
Inicio  Insertar  Disposicién depagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuds  Acrobat Q@ ;Qué deses hacer?
@ vistaproTEGIDA Tenga cuidado: los archivos de Intemet pueden contener virus. Si no tiene que editarlo, es mejor que siga en Vista protegids. | Habilitar edicién x
0 OBTENGA OFFICE AUTENTICG 3" icencia no es ariginaly pusde ser victima de una falsificacién de software, Evite les interrupcianes y mantenga sus archivas a salva con una licencia Obtenge Office suténtico Vies informacian | %
ariginal de Office hay mismo.
Al - b3 v
A B c D E F G H | J K L M N o P Q R s T U [+]
B EDIFICIO APPART STUDIOS PH
3 IDTRANS/FECHA  ESTADO A VALOR DEPROPINA IVA IMPOCON VALOR TO VALOR RE VALOR RE VALOR RE % COMISI COMISION TOTAL DEI DEPOSITO DESCRIPCI SERIAL DE NOMBRE | CODIGO ATIPO TARI FRAN(
4 |CPEGOLUE2024-07-1'COBROEX ¥tk S0,00 90,00  $0,00 sk $750,00  $0,00 $207,00 $1.445,00 $300,00 $2.702,00 st qpos_cute_29000101384318  AHORROS Maste
5 |TOSHR3XZ2024-07-1COBRO EX s $0,00  $0,00  $0,00 #aswsk#  S0,00  $0,00  $0,00 $5.230,90  $300,00 $5.530,90 ##s###t¥ Compra en Bold **EDIFICIO AP 0 NO DISPONIBLE
6 |CNP2JKWI2024-07-1 COBRO EX #H#####  $0,00  $0,00  $0,00 ##s#wsks $2.80500  S0,00 $774,18 $6.152,30  $900,00 sy sy 282160  NO DISPO VISA
7 |CNP4JGYLI2024-07-2:COBRO NC #H##se 0,00 $0,00  $0,00 #as#wsss 50,00 S0,00  $0,00  $0,00 30,00  $0,00 50,00 0 NO DISPO Maste
5 |CNPDUUW 2024-07-2:COBRO EX #ffai 50,00 $0,00 50,00 #isiwtid 5232500 50,00 $641,70 $5.099,50 $900,00 5$8.966,20 i 187724 NO DISPO Maste
¢ |TNIOHOV 2024-07-2COBRO N( ######## 50,00 50,00 50,00 ##s#ss# 50,00 50,00  S0,00 50,00 30,00 0,00 50,00 Compra en Bold **EDIFICIO AP 0 NO DISPONIBLE
10 TIKPPPOO 2024-07-2COBRO EX ##w###  $S0,00  S0,00 50,00 s#ss#ssss 50,00  $0,00 50,00 $2.023,00 $300,00 $2.323,00 ###wsws# Compra en Bold **EDIFICIO AP 0 NO DISPONIBLE
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ELABORO
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA FECHA
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